
 

សទិ� ិរបសអ់�កជួល 
�ក់ទងនឹងៃថ�កួកេជ 

 

�ប់ពីៃថ�ទី 1 ែខសី� ��  ំ2025 ច�ប់ថ�ីែចង �៉ងច�ស់
��� ស់ផ�ះមិន�ចត្រម�វឱ្យអ�កជួលបង់ៃថ�កួកេជេ�ក� �ងរដ� 
Massachusetts េទ 

 

  

 េ្រ�មច�ប់ថ�ី �ក់�ក្យបណ� ឹង  
  អ�កជួល្រត�វបង់ែតៃថ�គួកេជក� �ងករណីអ�កជួល�ន 

ជួលអ�កកួកេជ មុនេពលអ�កកួកេជ�ប់េផ�ើមេធ� ��រ

�មួយ�� ស់ផ�ះ 

 អ�កជួល�ច�យ�រណ៍ពីបទេល� ើសៃថ�េស��មួយេ��ន់
ែផ�កតស៊ូ មតិអ�កេ្របើ្រ�ស់ និងេឆ� ើយតបរបស់អគ� រដ����  

 

 
 �� ស់ផ�ះ និងអ�កកួកេជ ែដលេធ� ��រឱ្យ�� ស់

ផ�ះមិន�ចឱ្យអ�ក

បង់ៃថ�េស�េផ្សងៗដូច�ៃថ�េស��ក់�ក្យសុំ ៃថ�េស�

ែឆក�វ�រ ឬេស�ែឆក្របវត� ិឥណ�នេ�េពល

អ�ក�ក់�ក្យសុំេរ �ចូលេ���តមិន 

 
េលខទូរសព��ន់េហតុ�រណ៍ស្រ�ប់អតិថិជន៖ 
(617) 727-8400 
ចូលេ��ន់េគហទំព័រ៖ www.mass.gov/how- 
to/file-a-consumer-complaint 

 

 
 
�ងំ�� ស់ផ�ះ ឬអ�កជួល�ចជួលអ�កកួកេជ�ន។ 

អ�កជួល្រត�វពិនិត្យេមើល�េតើអ�កកួកេជេធ� ើ�រឱ្យ�� ស់

ផ�ះឬអត់មុននឹងយល់្រពមបង់ៃថ�េស��

មួយដល់អ�កកួកេជ 
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